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Försäljnings- och leveransvillkor 
Bostik AB | Version 1 

(Gällande fr.o.m. 2024-02-01 och tills vidare*) 
 

Bostik AB är personuppgiftsansvarig för behandlingen av Köparens personuppgifter 
enligt Parternas avtal. Bostiks personuppgiftspolicy kan läsas här: 
https://www.bostik.com/sweden/sv/legals/ 
 
Villkoren kan komma att ändras. Vid var tid gällande version av Villkoren finns alltid 
publicerad på www.bostik.se*  
 

 DEFINITIONER 

1.1 Följande definitioner används i dessa allmänna villkor: 

a. ”Villkoren” Dessa försäljnings- och leveransvillkor; 

b. ”Säljaren” Bostik AB, ett aktiebolag med registrerad adress 
Strandbadsvägen 22, Helsingborg 251 09 Sverige; 

c. ”Köparen” Den som ingår avtal avseende köp och/eller leveranser av 
Säljarens produkter med Säljaren; 

d. ”Parterna” Köparen och Säljaren gemensamt. 

 INLEDANDE BESTÄMMELSER 

2.1 Dessa Villkor är gällande för samtliga avtal avseende köp och/eller 
leveranser av Säljarens produkter som ingåtts mellan Säljaren och 
Köparen såvida inte Köparen och Säljaren i varje förekommande fall 
skriftligen har avtalat om annat. 

2.2 Villkoren ansluter till de allmänna bestämmelser för köp av varor i 
yrkesmässig byggverksamhet (”ABM 07”) som har utarbetats av 
Föreningen Byggandets Kontraktskommitté och Byggmaterial-
industrierna, jämte det av Sveriges Färg och Lim Företagare i november 
2021 antagna branschspecifika tillägget till ABM 07 för leverans av färg, 
lim, fog, spackel och övriga färg- och limprodukter (”SVEFF-tillägget”).  

http://www.bostik.se/
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2.3 Såvida inte parterna skriftligen har avtalat om annat gäller ABM 07 
jämte SVEFF-tillägget mellan parterna. 

 MOTSTRIDIGA UPPGIFTER 

3.1 Vid förekomst av motstridiga uppgifter i avtalshandlingarna gäller de i 
följande ordning. 

a. Skriftliga avtal och tillägg som undertecknats av Parterna 

b. Villkoren 

c. SVEFF-tillägget 

d. ABM 07 

 LEVERANSVILLKOR 

4.1 Om inget annat fastställs i avtalet mellan Parterna är leveransplatsen 
där Säljaren har sitt lager i Helsingborg. Risken för oavsiktlig förlust och 
oavsiktlig försämring av produkterna övergår till Köparen vid 
avsändningen. Om leveransen utförs av en tredje part övergår risken för 
oavsiktlig förlust och oavsiktlig försämring av produkterna till Köparen 
när produkterna blir tillgängliga för tredje parten. Köparen är ensam 
ansvarig för att lossa leveransfordonet och tillhandahålla lämplig 
lossningsutrustning och erforderlig personal. 

4.2 Säljaren har rätt att leverera produkterna i delar och/eller i omgångar. 

4.3 Köparen är skyldig att samarbeta med leveransen och ta emot 
produkterna. Om Köparen av någon anledning inte kan ta emot 
produkterna vid överenskommen tid och produkterna är redo för 
leverans, kommer Säljaren, om det finns tillräckligt med 
förvaringsutrymme, att förvara och skydda produkterna samt vidta alla 
rimliga åtgärder för att förhindra kvalitetsförsämring. Köparen är 
skyldig att betala Säljaren den avgift för förvaring som vanligtvis tas ut 
av Säljaren eller, om ingen sådan avgift finns, den avgift som är bruklig 
inom branschen från den tidpunkt då produkterna är redo att skickas 
eller, om detta sker senare, från tidpunkten för överenskommen 
leverans enligt Parternas avtal. 

http://www.bostik.se/
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4.4 Den dag då produkterna blir tillgängliga för Köparen enligt Parternas 
överenskommelse ska betraktas som leveransdatum, även om Köparen 
vägrar eller inte tar emot leveransen. 

4.5 De överenskomna leveranstiderna anges endast ungefärligt och är inte 
bindande. Med iakttagande av skälighet kommer Säljaren att sträva 
efter att uppfylla den överenskomna leveranstiden. Leveranstider som 
har angivits eller avtalats får aldrig betraktas slutgiltiga. Om 
produkterna inte levereras i tid måste Köparen översända skriftlig 
påminnelse och ge Säljaren skälig tidsfrist att genomföra leveransen. 

4.6 Leveranstider kommer att suspenderas om och så länge Köparen inte 
har fullgjort sina betalningsförpliktelser gentemot Säljaren eller om 
Köparen inte har, eller har otillräckligt, fullgjort sin skyldighet att 
tillhandahålla den information som krävs för att Säljaren ska kunna 
genomföra leveransen. 

4.7 Säljaren ansvarar inte för eventuell skada som uppstår till följd av att 
leveranstider eller andra perioder inte följs. 

4.8 Om Köparen skriftligen begär en senareläggning av leveranstiden 
måste sådan begäran godkännas av Säljaren skriftligen i förväg. 
Eventuella kostnader och/eller skador som Säljaren åsamkas till följd av 
en sådan senareläggning ska ersättas av Köparen. 

4.9 Säljaren förbehåller sig rätten att göra ändringar i de produkter som 
visas i sin katalog, broschyrer och annat tryckt material samt att ta bort 
produkter som visas därifrån. Säljaren ansvarar inte för avvikelser i 
levererade produkter jämfört med illustrationerna i sin katalog, 
broschyrer och annat tryckt material. 

 LEVERANSTID 

5.1 Har leveranstid angetts som viss tidsrymd, skall den räknas från den dag 
då avtalet slöts. 

 LASTPALLAR 

6.1 Vid leveranser där Köparen, eller annan mottagare som Köparen har 
anvisat, inte har meddelat pallregistreringsnummer för 

http://www.bostik.se/
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pallbytespooler, debiteras Köparen för det sammanlagda antalet 
använda lastpallar vid varje avtalad leverans.  

 MÄRKNING OCH ID 

7.1 Säljaren friskriver sig från allt ansvar avseende märkning och ID-
handlingar, för de fall annan aktör än Säljaren och dennes anställda 
utför transporter eller andra till Säljarens leveranser anslutande 
tjänster.  

 PRISJUSTERING 

8.1 Genomförs efter avtalets ingående, men före leverans, devalvering 
eller revalvering ska priset på Säljarens begäran justeras i den mån 
devalveringen eller revalveringen påverkat Säljarens tillverknings- eller 
inköpskostnader för den vara som leveransen avser.  

 BETALNINGSVILLKOR 

9.1 Köparen ska erlägga betalning till Säljaren enligt faktura, senast 30 
dagar från i fakturan angivet fakturadatum. Om Köparen inte erlägger 
betalning i rätt tid, utgår dröjsmålsränta i enlighet med räntelagen.  

9.2 Vid försenad eller utebliven betalning utgår förseningsersättning med 
450 kr för varje sådan försenad eller utebliven betalning. Om Köparens 
dröjsmål med betalning förorsakar Säljaren kostnader, exempelvis i 
form av kurs-, inflations- eller devalveringsförlust, ska Köparen ersätta 
Säljaren för dessa kostnader.   

 RETURER 

10.1 Returer mottages av Säljaren endast efter särskild överenskommelse 
mellan Parterna. Returnerad vara ska vara oskadad och märkt med av 
Säljaren angivet returordernummer, om så inte är fallet mottages inte 
returnerad vara. Returtransport sker på Köparens ansvar och 
bekostnad. Skadat gods och vara som tillverkats eller skaffats särskilt 
för Köparen efter dennes anvisningar eller önskemål mottages inte i 
retur. 

 SÄLJARENS ANSVAR FÖR FEL 

http://www.bostik.se/
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11.1 Om inte parterna skriftligen har avtalat om annat ansvarar Säljaren för 
fel i varan som framträder inom två år från varans avlämnande.  

11.2 Om varan är avsedd för en entreprenad som ska slutbesiktigas eller 
avlämnas på annat sätt räknas den angivna tiden i stället från den dag 
då entreprenaden är godkänd. Den angivna tiden löper dock ut senast 
tre år efter varans avlämnande.  

 ANSVAR FÖR VARANS SKADEBRINGANDE EGENSKAPER 
(PRODUKTANSVAR) 

12.1 Säljarens information beträffande varan är baserad på 
laboratorieförsök eller användningstekniska försök och är endast 
vägledande vid valet av produkt, arbetsmetod och användningsområde 
och utgör ingen garanti för godsets lämplighet för visst ändamål. 

12.2 Säljaren ansvarar inte i något fall för skada, som kan drabba Köparen till 
följd av att varan förorsakat skada på annan egendom tillhörande 
Köparen av vad slag de vara må.  

12.3 Säljaren är heller inte ansvarig gentemot Köparen för 
ersättningsanspråk från Köparen, som grundas på skadeståndskrav från 
tredje man, däri inräknat hos Köparen anställd personal, till följd av 
sakskada eller personskada annat än i sådana fall då Köparen enligt 
tvingande lag haft att svara för detta och Köparen enligt sådan lag har 
rätt att regressvis föra anspråket vidare på Säljaren och förutsatt att 
Säljaren beretts tillfälle att samråda med Köparen vid handläggningen 
av ärendet. 

12.4 Säljaren svarar i enlighet med tvingande lag i de fall tredje man riktar 
anspråk direkt mot Säljaren, grundat på skadebringande egenskaper hos 
varan. Köparen ska dock i sådana fall ersätta Säljaren i den mån skadan 
uppkommit till följd av att köparen åsidosatt Säljarens anvisningar för 
användningen av varan eller skadan annars helt eller delvis är en följd av 
Köparens handlande eller underlåtenhet. 

 SEKRETESS 

13.1 All information, materiell eller immateriell, som Säljaren tillhandahåller 

http://www.bostik.se/
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Köparen är strikt konfidentiell. Denna information inkluderar 
information relaterad till produkter eller tjänster, leverantörer, kunder, 
metoder, teknisk information, uppfinningar, produkter, kommersiell 
information och omfattar formler och tekniska ritningar för produkter 
och produktionsprocesser, funktioner, processer, affärshemligheter, 
patent, uppfinningar, upptäckter, kunskap och immateriella rättigheter. 

13.2 Köparen får inte offentliggöra eller på annat sätt använda 
informationen som tillhandahålls av Säljaren utan Säljarens samtycke. 
På anfordran ska Köparen vidare returnera eller förstora all information 
jämte eventuella kopior. Sekretessåtagandet enligt denna 
bestämmelse gäller utan tidsbegränsning. 

 ETIK 

14.1 Säljaren uppmanar Köparen att driva sin verksamhet och utföra avtalet 
på ett sätt som är så förenligt som möjligt med Säljarens värderingar 
och de standarder som fastställs i Arkemas affärsetiska regler (som 
uppdateras med jämna mellanrum) och som finns tillgängliga på 
www.arkema.com. 

14.2 Köparen åtar sig att följa och se till att dess medkontrahenter följer (A) 
bestämmelserna i Arkema Groups antikorruptionspolicy (som 
uppdateras med jämna mellanrum) och som finns tillgänglig på 
www.arkema.com, samt mer generellt (B) alla tillämpliga lagar och 
regler som rör (i) anti-korruption och (ii) exportkontroll: i detta 
avseende försäkrar Köparen att denne är fullt medveten om de 
kommersiella och finansiella exportrestriktioner som införts av EU, USA 
och/eller FN, särskilt de som riktar sig mot enskilda personer, juridiska 
personer eller produkter ("Exportrestriktioner"). 

14.3 Köparen åtar sig att alltid följa Exportrestriktionerna och inte sälja 
vidare produkterna till personer eller juridiska personer som finns med 
på sanktionslistor upprättade av EU, USA och/eller FN. Om Köparen inte 
uppfyller kraven i denna bestämmelse kan Säljaren, utan att detta 
påverkar Säljarens övriga rättigheter enligt Villkoren eller enligt lag, 
säga upp Parternas avtal med omedelbar verkan. Köparen ska därvid 
hålla Säljaren skadeslös från och mot alla krav, skador, förluster, 
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påföljder, kostnader och utgifter av vad än slag som uppkommer till 
följd av eller i samband med Köparen och/eller dess medkontrahenters 
brott mot kraven i denna bestämmelse. 

 IMMATERIELLA RÄTIGHETER 

15.1 Köparen bekräftar att Säljaren äger samtliga immateriella rättigheter 
(inklusive alla anspråk på sådana rättigheter och framtida immateriella 
rättigheter) som hör till och är relaterade till produkter, tjänster, 
designer (oaktat om dessa är utförda enligt Köparens instruktioner), 
processer, presentationer, åsikter, ritningar, trycksaker, foton, filer, 
webbplatser, broschyrer och kataloger från Säljaren. Detta inkluderar, 
men är inte begränsat till, alla upphovsrätter, patenträttigheter, 
varumärkesrättigheter och företagsnamn som används och/eller 
uppkommer under avtalets giltighetstid. 

15.2 Om en tredje part inskränker Säljarens immateriella rättigheter ska 
Köparen omedelbart meddela Säljaren detta skriftligen. På Säljarens 
första begäran ska Köparen tillhandahålla Säljaren all dokumentation 
och information om immateriella rättigheter samt tillhandahålla all den 
samverkan som Säljaren begär. Säljaren är inte ersättningsskyldig i 
förhållande till Köparen för eventuella krav som rör immateriella 
rättigheter. 

15.3 Köparen får inte ändra eller ta bort någon hänvisning till Säljarens 
och/eller en tredje parts immateriella rättigheter på produkterna. 

15.4 Om produkter produceras och/eller förpackas enligt Köparens riktlinjer 
ska Köparen hålla Säljaren skadeslös för eventuella krav från tredje 
parter i samband därmed, inklusive men inte begränsat till krav på grund 
av kränkning av en tredje parts immateriella rättighet. 

 FORCE MAJEURE 

16.1 Part är inte ansvarig för förseningar eller brister i avtalets utförande om 
det beror på force majeure. 

16.2 Force majeure inkluderar, men är inte begränsat till, naturkatastrofer, 
strejker, arbetskonflikter, fel eller förseningar från Säljarens 
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leverantörer, krigshandlingar, brist på basmaterial, epidemier, 
transportproblem, import- och/eller exportförbud, åtgärder vidtagna 
av stat eller regering, brand, explosioner, frost, höga temperaturer, 
avbrott i allmänna kommunikationer och strömavbrott, avbrott i 
Säljarens verksamhet eller Säljarens lager eller verkstäder samt alla 
övriga omständigheter som innebär att Säljaren inte rimligen kan 
förväntas fullgöra eller fortsätta fullgöra sina skyldigheter gentemot 
Köparen. Force majeure hänförligt till Säljarens leverantörer tillräknas 
även Säljaren. 

16.3 Parterna måste omedelbart informera varandra om en force majeure-
situation inträffar. 

16.4 Vid force majeure äger Säljaren att suspendera fullgörandet av sina 
skyldigheter under den tid som force majeure-situationen pågår utan 
att Köparen är berättigad till någon kompensation. Force majeure 
befriar inte Köparen från sina betalningsförpliktelser. 

16.5 Om en force majeure-situation varar längre än tre (3) månader äger Part 
rätt att säga upp Parternas avtal med omedelbar verkan, utan att någon 
av Parterna har rätt till kompensation. 

 TVISTER 

17.1 Tvister som uppstår i anledning av tillkomsten, tolkningen och/eller 
tillämpning av parternas avtal, innefattande Villkoren, samt därur 
härflytande rättsförhållanden, ska slutligt avgöras genom skiljedom 
enligt SCC Skiljedomsinstituts Skiljedomsregler och enligt svensk lag 
utan tillämpning av dess internationella privaträttsliga regler. Om 
tvisteföremålets värde inte överstiger 300 000 kr ska SCC 
Skiljedomsinstituts Regler för Förenklat Skiljeförfarande tillämpas.  

17.2 Uppgår tvisteföremålets värde till ett belopp överstigande 300 000 kr, 
dock högst 2 000 000 kr, ska skiljenämnden bestå av en skiljeman. 
Överstiger tvisteföremålets värde 2 000 000 kr ska skiljenämnden 
bestå av tre skiljemän.  

17.3 Tvisteföremålets värde omfattar kärandens yrkande i 
påkallelseskriften samt eventuella genkäromål i svarandens yttrande 
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över påkallelseskriften. Skiljeförfarandet ska äga rum i Helsingborg. 

17.4 Oaktat det ovan sagda har part dock rätt att ansöka om 
betalningsföreläggande såvitt avser fordran på grund av levererad vara 
som lämnats obetald. Om sådan ansökan om betalningsföreläggande 
bestrids i rätt tid har sökande part rätt att föra tvisten vidare till allmän 
domstol eller annars till avgörande genom skiljedom som får påkallas 
även efter att målet om betalningsföreläggande avskrivits.  
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